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1 - CONDIGCOES DE GARANTIA
Este produto tem a garantia da AMF montagens, nas condigoes pré estabelecidas:
1.1 - Prazo de garantia / comprovagao da garantia ( termo de garantia ).

1.1.1 - Este produto tem garantia de 180 ( cento e oitenta dias ) a contar da
data da emissao da nota fiscal de compra.

1.2 - Para comprovagao da garantia, o cliente devera apresentar o termo de garantia devidamente
preenchido pelo responsavel pelo atendimento, juntamente com a respectiva nota fiscal.

1.3 - E assegurada a garantia desse produto relacionada a qualquer defeito de pegas
ou de fabricagao, que comprometa o funcionamento normal do produto, desde que
seja constatado através de laudo do nosso departamento técnico ou por um técnico
autorizado pelo fabricante.

2 - PERDA DA GARANTIA
2.1 - Apos o prazo pré estabelecido, conforme condigoes do item 1.1.1

2.2 - Quando o defeito for causado por mal uso do produto ou decorrente de transporte,
movimentagao, acidente ou instalagao inadequada.

2.3 - Se o produto for desmontado, consertado, ajustado ou alterado por pessoas
nao credenciadas.

2.4 - A AMF montagens nao se responsabiliza por montagens e instalagoes externas,
tal como instalagoes de gas. Sendo estas de total responsabilidade do cliente.

3 - ATENDIMENTO EM GARANTIA .

3.1 - Para esclarecer duvidas ou solicitar qualquer atendimento no periodo de garantia,
utilizar o SAC da AMF montagens ( 16 ) 3377 9797, email amf@amfmontagens.com.br
ou através de uma oficina autorizada.

3,2 - A garantia oferecida pelo fabricante limita-se a reparagao ou substituigao
do produto, respeitando-se as as ressalvas observadas nos itens ateriores.

3.2.1 - Ao fabricante nao cabe arcar com qualquer tipo de indenizagao decorrente

de perdas devido a problemas de funcionamento do produto, tais como , lucro cessante,
danos morais, danos materiais, possiveis prejuizos causados pela paralizagao do

produto, bem como indenizagoes materiais ou pessoais para o proprietario, ou a

terceiros causados pelo mal uso do produto, instalagao inadequada ou em condigao insegura.

3.2.2 - O fabricante reserva-se ao direito de a qualquer momento, alterar o produto
sem prévio aviso, sem a obrigacao de aplicar as modificagoes nos produtos
fabricados anteriormente.




